ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tdjékoztatjuk Ont, mint honlapunk és webaruhdzunk latogatdjat, valamint szolgél-
tatdsaink igénybe vevgjét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1.

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlatha-
téan kezeljik.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon.

az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozddnak.

Tarsasagunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az alta-
lunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toréljik vagy helyesbitjiik.

a személyes adatokat olyan formdban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok ke-
zelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithata.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelel6 biztonsdgat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a)

b)

az On el6zetes tajékoztatdson alapuld és dnkéntes hozzéjaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydjtjlk, rog-
zitjuk, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el8irasokon alapul és ktelezd
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példdul honlapunk, webdru-
hazunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

Kik vagyunk?

A Tarsasagunk székhelye: 8400 Ajka, Juhar sor 7.

A Tarsasagunk telephelye: 8400 Ajka, Juhar sor 7.



A Tarsasagunk honlapja: www.vitaminablak.hu

Kapcsolattartas: Vér Zsolt Imre EV.
Postacimiink: 8400 Ajka, Juhar sor 7.
Telefonszamunk: +36 30 201 4831

E-mail cimunk: info@vitaminablak.hu

Addészamunk: 60965338-2-39

Nyilvantartasi szamunk: 25553483

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

Tarsasagunk tarhely szolgaltatdjdnak neve, cime és elérhetGsége: BlazeArts Kft., 6090 Kun-
szentmiklés, Damjanich u. 36. 1/8, (+36) 1 610 5506.

Tarsasagunk az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgdlasa érdekében — az
aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

NEV cimMm TEVEKENYSEG

BlazeArts Kft. 6090 Kunszentmiklds, Dam- | IT szolgdltatds
janich u. 36.1/8

BlazeArts Kft. 6090 Kunszentmiklds, Dam- | tdrhely szolgdltatds
janich u. 36. 1/8

DPD Hungaria Kft. 1134 Budapest, Vaci ut 33, | futdrszolgdlat

GLS General Logistics Sys- | 2351,Alsénémedi futdrszolgdlat

tems  Hungary Csomag- | GLS Eurdpa u. 2.

Logisztikai Kft.

Foxpost Zrt. 1097 Budapest, Téablas u. | csomagautomata
36-38. ,,B” éplilet

Mérleg 2001 KonyvelGiroda | 8400 Ajka, Sagvari Endre | kényvelés

utca 25.

Direkt marketing és/vagy hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozék

NEV cim TEVEKENYSEG
BlazeArts Kft. 6090 Kunszentmiklds, Dam- | IT szolgdltatds
janich u. 36. 1/8
BlazeArts Kft. 6090 Kunszentmiklds, Dam- | tdrhely szolgdltatds

janich u. 36. 1/8




MailChimp - The Rocket Sci-
ence Group, LLC

675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000
Atlanta, GA 30308 USA

adatbdzis karbantartds és fel-
dolgozas, riportok készitése

MailChimp - The Rocket Sci-
ence Group, LLC

675 Ponce de Leon Ave NE
Suite 5000
Atlanta, GA 30308 USA

direkt marketing

Amennyiben az adatfeldolgozdink korét médositjuk, a valtozasokat atvezetjiik jelen tajékoz-

tatonkban.

Az altalunk kezelt adatok:

Tevékenység Jogalap Kezelt adatok Id6tartam Nyilvantartasi
megnevezése és szam
az adatkezelés
célja
Honlap latogatasa [Tarsasagunk | IP cim 12 hénap

Cél a honlap ren-
deltetésszer(i  és
szinvonalas mdko-
désének biztosita-
sa,

a szolgaltatdsaink
minGségének el-
lenGrzése és javi-
tasa,

a rosszindulatq,
weboldalunkat ta-
madd  latogatdk
beazonositas,

a latogatottsag
mérésére,

statisztikai célok

jogos érdeke

a latogatds id6-
pontja

a  meglatogatott
aloldalak adatai,

az On dltal hasz-
nalt operacios
rendszer és bon-
gész6 tipusa

Regisztracio a |hozzdjarulas | vezetéknév,  ke-

honlapon

Cél a latogatdink-
nak teljesebb fel-
haszndléi élmény

resztnév
szliletési id6pont

e-mail cim

a regisztracio
torléséig, illet-
ve a hozzdja-
rulds visszavo-
nasaig




nyujtasa

értesités Uzemszi-
netrél, tarsasa-
gunk elérhetGsé-

gének moddosula-
sarol, stb.

felhasznalonév

Webaruhaz szol-
galtatasainak

igénybe vétele

Cél a latogatok re-
gisztracidja és nyil-
vantartasa,
megrendelések ke-
zelése és teljesité-
se,

a vasarlasok, a
szamlazds és a
kézbesités kezelé-
se,

panaszok kezelése,
visszahivasok Ugy-
intézése,
vasarldink szoka-
sainak elemzése,

vasarldinkkal kap-
csolattartas.

hozzajarulas
szerz6dés

jogszabalyi
rendelkezés
(GDPR 6.cikk

(1) bek. c)
pont,

Eker tv. 13/A
§,

Szamv.  tv.
169. §).

teljes néy,

telefonszam és e-
mail cim,

online  azonosito
szdm,(felhaszndlo-
név)

az On vasarlasai-
nak adatai (ter-
mék, mennyiség,
ar, idépont),

fizetéssel kapcso-
latos adatok (fize-
tési hatdridg,
bankszamlaszam,
bank- vagy hitel-
kartyaszam, e-
pénztarca, utdnvé-
tel, stb.),

egyszeri vagy tar-
tos kedvezmé-
nyek, akcidkban
részvétel,

kiszallitassal kap-
csolatos  adatok:
kiszallitasi  hatar-
id6 és kiszallitasi
cim (irdnyitészam,
telepiilés, kozteri-
let neve és jellege,
hazszam, emelet,
ajtd) vagy az atvé-
teli pont adatai,

szamlazasi név,
természetes sze-
mély esetén teljes

webaruhaz

mikodésének
id6tartama

alatt  hatdro-
zatlan ideig,
de legkés6bb
az adatkezelé-
si hozzdjarulas
visszavondsaig

A szerz6dések
teljesitéséhez
kapcsolédo
adatok meg-
Grzési ideje 5
év.

A kidllitott
szamldknak és
azon iratok-
nak, melyek
alapjan a
szamlak kialli-
tdsa megtor-
tént, a meg6r-
zési ideje 8 év.




név,

az On addszéma
vagy addazonositd
jele (amennyiben
ezek az adatok a
szamldzdshoz

szlikségesek)

szamldzasi cim
(iranyitészam, te-
leptlés, kozterilet
neve és jellege,
hdzszam, emelet,

ajto).
Hirlevél szolgalta- |hozzajarulas | teljes név, hirlevélrél tor-
ta P téné leiratko-
as sziiletési idépont o
. zasig
Ik lattar- oo
C,e SpcE e-mail cim
tas,
. online  azonositd
Ont uj akcidkral, uj . B
JETE szdm (nem kétele-
termékeinkrél ér- 26
tesitjuk .
az On vdsdrldsai-
nak adatai (nem
kételezd)
Ugyintézés, pa- |jogi kotele-| teljes név e | 5évig
nasz zettség "
e-mail cim

észrevételre, pa-
naszra valaszadas

e | telefonszam
e | levelezési cim

o | egyéb személyes
Uzenet

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjiik személyes adataikat, ha regisztralni, beje-
lentkezni, hirlevélre feliratkozni, illetve a webdruhazunkban vasarolni szeretnének.

A regisztracio illetve a webaruhaz szolgaltatasainak igénybevétele kapcsan megadott szemé-
lyes adatokat nem kapcsolhatjuk 0ssze és a latogatdink beazonositdsa alapvetéen nem cé-
lunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@vitaminablak.hu e-mail, illetve 8400
Ajka Juhar sor 7. postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, 15




napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megkiildjiik Onnek az On &ltal megadott
elérhet6ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméretl adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On in-
ternetes bongész6je menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongészék
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a sitik letdltését
és hasznalatat, az viszont mar Ontél fligg, hogy a béngészé beallitdsainak mddositasaval eze-
ket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szdmitdgépen |évé eltdrolt sitiket is tudja
tordlni. A sitik hasznalatardél az egyes bongészék ,,sugd” menlipontja nyujt bévebb tajékoz-
tatdst.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajaruldsat. Ezekrdl weblapunk
az On elsé latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesité-
si, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlit6, a felhasznaldi felilet testreszabasat segité mun-
kamenet-siitik, valamint a felhaszndlé-kozpontu biztonsagi sutik.

A hozzajaruldst igényl6 sitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd8dik — a Tarsasagunk az elsé |atogatds megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az
On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek segitségével harma-
dik személyek az On hozzéjaruldsa nélkiil adatot gydjthetnek.

A siitik elfogaddsa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felel&sséget, ha sii-
tik engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mkodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Név | Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség
rendszer sii- nem igényel | a webes alkalma- | honlap miikodé-
tik zas tiizfalanak ses- | sének biztositdsa
sion siitije, amely a bénoészd
kereszthivatkozasok &

.. i session vege
elleni visszaéles &

megelozésére szol-

gal
nyomkoveto igényel személyre szabds- | On bedllitdsai-
Stiti hoz nak megjegyezé- legfeljebb
se 180 nap
szolgaltatasunk
hatékonysaganak

novelese




nyomkoveto uj session-ok és la- | a weboldal lato-
Stiti togatok azonosita- gatdsa sordn
sara, a Google harmadik szemé-

ng[?gﬁigf nem igényel Analytics webes lyek (pl. Google) legfeljebb
mazé) nyomkoveto szol- | szolgaltatasaihoz 180 nap
galtatdas ment le kapcsolodik

A harmadik féltél szarmazd sutirél (third party cookie) részletesen itt https://www.google.-
com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt https://www.google.com/
analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat

4. Mit kell tudni még webaruhazunk adatkezelésérél?

A személyes adatokat On &nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracid, a vasarlas il-
letve a Tarsasdgunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjiik, hogy adatai kozlésekor fo-
kozatosan lgyeljen azok valédisdgdara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On fele-
I6s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevéte-
lének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, gy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazdassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» aregisztracio torlésével,

> az adatkezeléshez hozzdjarulds visszavondsaval, illetve

> aregisztracio sordn feltétlen kitdltend6 barmely adat kezeléséhez vagy felhaszndlasa-
hoz valé hozzajarulas visszavondasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — ... napos hataridével val-
laljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is kezel-
hetlnk (Pl. Szamv tv. 169. § , Fogyv tv. 17/A §)

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk blincselek-
megsziintetésével egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljik, illetve — szlikség esetén —
meg0rizzik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitdsanak vagy blintet6 eljards lefolytatd-
sanak id6tartama alatt.

5. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célu adatkezelésiinkrél?

On a regisztracid soran tett nyilatkozataval vagy késébb, a webdaruhaz feliiletén tarolt szemé-
lyes adatainak modositasaval (azaz hozzajarulasi szandéka egyértelmd kinyilvanitasaval) hoz-
zajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing célokra is felhasznalhas-
suk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavondsaig — az On adatait direkt marketing és/



https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/policies/technologies/types/

vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeljiik és az On részére rekldam- és egyéb kiildeményeket,
valamint tdjékoztatdkat és ajanlatokat kuldlink és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-
kiilén is megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracid torlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjik. A direkt
marketing és/vagy hirlevél céli adatkezeléshez hozzajarulas visszavondsat nem értelmezzik
egyuttal a webaruhazunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulds visszavondsanak.

Az egyes hozzajarulasok visszavondsanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai
okokbdl — 15 napos hataridével vallaljuk.

6. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgo-
z6ink esetében pedig szerzGdéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az
On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacidé a 2.
pontban talalhata.

Tarsasagunk kiilféldre a GDPR és az Infotv. vonatkozé rendelkezései alapjan tovabbithat csak
adatot.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendbrség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi
és Informdacidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelke-
zésre bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elen-
gedhetetleniil sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében részt vevé kdzrem(kodsi és munkavallaloi el6re meghataro-
zott mértékben — titoktartasi kdtelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adata-
it megismerni.

Az On személyes adatait megfelel8 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biz-
tositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre 3allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastdl, sériilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastdl.

Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellenérizzik a fizikai hozzaférést, munka-
vallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfelel6 védelemmel
elzdrva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd
szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili
adattovabbitas nem tekinthetd teljes korlien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk
mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyik, a
weblapunkon keresztiil torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelGsséget
vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el6irdasokat tartunk be
az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakaddlyozasa érdekében.



A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze
meg honlapunkhoz és/vagy webaruhazunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot
senkivel se ossza meg.

7.

Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrdl

>
>
>

>
>

tajékoztatast kérhet,

kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,
tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotele-
z6 adatkezelés kivételével),

birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

a felugyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet (https://naih.-
hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

>

YV V VYV

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

>

Y V V

A\

>

adatairol,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szem-
pontjairdl,

az adatfeldolgozdink nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenysé-
gukrél,

adatvédelmi incidensek korlilményeir6l, hatasairdl és az elharitdsukra valamint meg-
el6zésiikre tett intézkedéseinkrél, tovabba

az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cim-
zettjérdl.

A kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, 15 napon beliil (legfeljebb azonban
1 hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a
folyd évben azonos adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet mar nyudjtott be hozzank.
Az On dltal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltiik vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast
csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, vala-
mint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulds lehet6ségérdl tajékoztatassal.



Térsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjel6lésrél és torlésrél Ont, to-
vabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, ki-
véve akkor, ha az értesités elmaradésa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy térlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovet6 15 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hdnapon beliil) irdsban vagy — az
On hozzéjarulasaval — elektronikus Uton kozéljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk
Ont a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehet&ségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyuj-
tasatdl szamitott legrévidebb id6én beliil, 15 napon belil (legfeljebb azonban 1 hdnapon be-
lil) megvizsgaljuk és a dontésiinkrél Ont irdsban tdjékoztatjuk. Amennyiben Ggy dontottiink,
hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitdst is - megsziintetjiik és az adatokat zaroljuk, valamint a tilta-
kozasrdl, tovdbba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjlik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni
a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jo-
gaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesité-
séhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve
ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott
30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett va-
lasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kilfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz is for-
dulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.

8. Melyek a f6bb irdnyadd jogszabalyok tevékenységiinkre?

> atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

» az informdcios onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szold 2011. évi
CXII. torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.)

» az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)
» afogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

> apanaszokrol és a kozérdek( bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)



» a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)

» aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Szamv tv.)

9. Adatkezelési tdjékoztaté mdédositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztaté modositdsara, amely-
rél az érintetteket megfelel6 modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kozzététele a www.vitaminablak.hu/?page_id=1215 weboldalon torténik.

Datum: 2020.09.28.
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